
Жеке маалыматтарды иштеп чыгуу саясаты 

 
I.​ Жалпы жоболор 

 
1. Бул жеке маалыматтарды иштетүү саясаты (мындан ары - Саясат) Кыргыз 
Республикасынын Санарип Кодексинин талаптарын аткаруу максатында 
иштелип чыккан жана «Эллипсис Тех» жоопкерчилиги чектелген коомунун 
(мындан ары-Кармоочу/Иштетүүчү) жеке маалыматтарды иштетүүнүн 
укуктук жана уюштуруучулук негиздерин аныктайт. 
 
2. Бул Саясат жеке маалыматтар субъектисинин жеке маалыматтарын 
иштетүүдө анын укуктарын жана эркиндиктерин коргоону камсыз кылууга 
багытталган жана автоматташтырылган режимде да, ансыз да 
Кармоочу/Иштетүүчү тарабынан жүргүзүлүүчү бардык жеке маалыматтар 
операцияларына жайылтылат. 
 
3. Жеке маалымат субъекттеринин негизги укуктары жана милдеттери: 
1) Жеке маалымат субъекттеринин укуктары: 
- Кармоочу/Иштетүүчү иштетип жаткан алардын жеке маалыматтары 
жөнүндө толук маалыматты алууга; 
- Кыргыз Республикасынын Санарип Кодексинде каралган учурларды 
кошпогондо, алардын жеке маалыматтарын камтыган ар кандай жазуулардын 
көчүрмөсүн алуу укугун кошкондо, алардын жеке маалыматтарын алууга; 
- эгерде жеке маалыматтар толук эмес, эскирген, так эмес, мыйзамсыз 
алынган же иштетүүнүн билдирилген максаты үчүн зарыл болбогон 
учурларда алардын жеке маалыматтарын тактоого, бөгөттөөгө же жок 
кылууга; 
- өзүнүн укуктарын коргоо боюнча мыйзамда каралган чараларды көрүүгө, 
анын ичинде жеке маалыматтар боюнча ыйгарым укуктуу мамлекеттик 
органга кайрылууга; 
- Кыргыз Республикасынын мыйзамдарында каралган башка укуктарды 
жүзөгө ашырууга. 

2) Жеке маалымат субъекттеринин милдеттери: 
- Кармоочуга/Иштетүүчүгө өзү жөнүндө ишенимдүү маалыматтарды 

гана берүүгө; 
- жеке маалыматтарды камтыган документтерди иштеп чыгуу максаты 

үчүн зарыл болгон көлөмдө берүүгө; 
- жеке маалыматтарын тактоо (жаңыртуу, өзгөртүү) жөнүндө 

Кармоочуга/Иштетүүчүгө билдирүүгө. 
4. Кармоочунун/Иштетүүчүнүн негизги укуктары жана милдеттери. 

1) Кармоочунун/Иштетүүчүнүн укуктары: 
- жеке маалыматтар субъектисинен ишенимдүү маалыматтарды 

жана/же жеке маалыматтарды камтыган документтерди алууга; 



- субъект берген жеке маалыматтарды тактоого. 
 
2) Кармоочунун/Иштетүүчүнүн милдеттери: 
-  Кыргыз Республикасынын Санарип Кодексинде белгиленген тартипте 

жеке маалыматтарды иштетүүгө; 
- жеке маалыматтарды иштеп чыгуу маселелери боюнча жеке 

маалыматтар субъектисинин кайрылууларын кароого жана арыз берилген 
учурдан тартып 7 күндөн ашпаган мөөнөттө жооп берүүгө; 

- жеке маалыматтар субъектисине анын жеке маалыматтарын акысыз 
алуу мүмкүнчүлүгүн берүүгө; 

- жеке маалыматтар субъектисинин кайрылуусуна байланыштуу жеке 
маалыматтарды актуалдаштыруу боюнча чараларды көрүүгө; 

- Кыргыз Республикасынын мыйзамдарынын талаптарына ылайык жеке 
маалыматтарды коргоону уюштурууга. 
5. Кармоочу/Иштетүүчү жеке маалыматтар субъектиси коммуникацияда 
берген жеке маалыматтарды бул Саясатка жана Кыргыз Республикасынын 
мыйзамдарына ылайык ар кандай формада чогултат, пайдаланат жана 
коргойт. 
 

II. Иштетилүүчү жеке маалыматтардын көлөмү жана категориялары, жеке 
маалыматтар субъекттеринин категориялары 

 
6.​ Кармоочу/Иштетүүчү жеке маалымат субъекттеринин төмөнкү 
категорияларынын жеке маалыматтарын иштетет: 
– жеке жактар - лотереянын катышуучулары/www.elloto.kg веб-сайтынын 
жана анын мобилдик тиркемелеринин колдонуучулары,  
- подрядчылар/жеткирүүчүлөр/контрагенттер, 
- Кармоочунун/Иштетүүчүнүн кызматкерлери жана техникалык тейлөөчү 
персоналы, 
- Кармоочуда/Иштетүүчүдө кызмат ордуна (позициясына) талапкерлер. 
7. Кармоочу/Иштетүүчү тарабынан иштетилүүчү жеке маалыматтарга 
төмөнкүлөр кирет: 
​ - жеке идентификациялык номер (ИНН/ПИН) 

- фамилиясы, аты, атасынын аты, 
- туулган күнү, айы, жылы, 
- паспортунун сүрөтү, 
- паспорттук маалыматтар (паспорттун сериясы жана номери, качан 

жана ким тараптан берилген), 
- билими, 
- кол тамгасы, 
- эсептешүү эсеби, 
- эмгек акысы, 
- оклады, 
- чегерилген камсыздандыруу төгүмдөрүнүн суммасы, 
- оорулардын коду, 



- телефон номери, 
- электрондук почта дареги,  
- IP дареги, 
- cookie файлдар. 
Кармоочу/Иштетүүчү cookie файлдарынын техникалык/функционалдык 

(милдеттүү) жана аналитикалык типтерин колдонот. 
Техникалык/функционалдык (милдеттүү) cookie файлдар www.elloto.kg 

веб-сайтынын туура иштешин, анын ичинде сунушталган функцияларды 
жана кызматтарды туура колдонууну камсыздоо үчүн талап кылынат. 

Аналитикалык cookie файлдар статистикалык максаттар үчүн зарыл, 
бул www.elloto.kg веб-сайтына кирүүлөрдүн санын жана узактыгын 
эсептөөгө, колдонуучулардын веб-сайтты кантип колдоноорун талдоого 
мүмкүндүк берет. Бул анын иштешин жакшыртууга жана аны колдонуучуга 
ыңгайлуу кылууга жардам берет. 
8. Кармоочу/Иштетүүчү тарабынан иштелип чыгуучу жеке маалыматтардын 
атайын категориясына ошондой эле биометрикалык маалыматтар-жеке 
маалыматтардын субъектисинин бетинин санариптик графикалык 
сүрөттөлүшү кирет. 
9. Кармоочу иштетилүүчү жеке маалыматтардын мазмунунун жана 
көлөмүнүн иштеп чыгуунун билдирилген максаттарына шайкештигин 
камсыздайт жана зарыл болгон учурда иштетүүнүн билдирилген 
максаттарына карата алардын ашыкчасын жоюу боюнча чараларды көрөт. 
10. Кармоочу/Иштетүүчү тарабынан расалык же этникалык тегин, улуттук 
таандыктыгын, саясий көз карашын, диний же философиялык ишенимдерин, 
ошондой эле ден соолук абалына жана интимдик жашоого байланыштуу 
маалыматтарды ачып берген жеке маалыматтардын атайын категорияларын 
иштетүү жүргүзүлбөйт. 
11. Жеке маалыматтардын тизмектери жана жеке маалыматтар 
субъекттеринин категориялары бул Саясатка өзгөртүүлөрдү милдеттүү түрдө 
бекитүү жана жеке маалыматтар субъекттерине каалаган жеткиликтүү ыкма 
менен кабарлоо менен Кармоочу тарабынан кайра каралышы мүмкүн 
(www.elloto.kg расмий сайты, жарыялоо, пуш-билдирүү, электрондук почтага 
билдирүү жөнөтүү ж.б.). 
 

III. Жеке маалыматтарды чогултуу максаттары 
 

12. Жеке маалыматтар Кармоочу/Иштетүүчү тарабынан төмөнкү алдын ала 
аныкталган жана мыйзамдуу максаттарда иштетилет: 

- жеке адамдардын лотереяга катышуусун жаш курагы боюнча чектеген 
Кыргыз Республикасынын мыйзамдарынын талаптарынын сакталышын 
камсыздоо; 

-электрондук каттарды, смс-билдирүүлөрдү, пуш-билдирүүлөрдү 
жөнөтүү аркылуу Жеке маалыматтар субъектисин маалымдоо; 

- Кыргыз Республикасынын «Жеке мүнөздөгү маалымат жөнүндө» 
Мыйзамын ишке ашыруунун алкагында жоопторду жөнөтүү; 



- ченемдик укуктук актыларга ылайык иш кагаздарды жүргүзүү; 
- Кармоочунун/Иштетүүчүнүн кадрдык иш кагаздарын жана 

кызматкерлеринин эсебин ченемдик укуктук актыларда белгиленген тартипте 
жүргүзүү; 

- Кармоочунун/Иштетүүчүнүн кызматкерлеринин эмгек акысын төлөө; 
- Кармоочунун/Иштетүүчүнүн салык милдеттенмелерин аткаруу; 
- Кармоочунун/Иштетүүчүнүн кызматкерлеринин убактылуу эмгекке 

жарамсыздыгы менен байланышкан чыгымдарды компенсациялоо; 
- жарандык-укуктук бүтүмдөрдүн алкагында келишимдик укуктарды 

жана милдеттерди аткарууну жүзөгө ашыруу жана көрсөтүлгөн кызматтар, 
жумуштар жана берилген товарлар үчүн акы төлөөнү жүргүзүү. 
Кармоочу/Иштетүүчү www.elloto.kg веб-сайтынын иштешин, анын туура 
иштешин жана колдонууга ыңгайлуулугун баалоо жана андан ары 
жакшыртуу, ошондой эле www.elloto.kg веб-сайтынын колдонуучуларынын 
коопсуздугун камсыздоо максатында жана жогоруда аталган максаттарда 
Яндекс Метрика жана Google Analytics кызматтарын колдонуу менен, 
жалпыланган аналитикалык маалыматты чогултуу үчүн cookie файлдарды 
иштетет. 
Cookie файлдары Кармоочу/Иштетүүчү тарабынан www.elloto.kg 
веб-сайтынын белгилүү бир колдонуучусун аныктоо үчүн колдонулбайт. 

 
IV. Жеке маалыматтарды иштетүүнүн укуктук негиздери 

 
13. Жеке маалыматтарды Кармоочу/Иштетүүчү тарабынан иштетүүнүн 
укуктук негизи болуп төмөнкүлөр саналат: 
- Кыргыз Республикасынын Конституциясы; 
- Кыргыз Республикасынын Жарандык Кодекси; 
- Кыргыз Республикасынын Салык Кодекси; 
- Кыргыз Республикасынын Эмгек Кодекси; 
- Кыргыз Республикасынын «Лотереялар жөнүндө» Мыйзамы; 
- Кыргыз Республикасынын Санарип Кодекси; 
- Кармоочу/Иштетүүчү менен жеке маалыматтардын субъекттеринин 
ортосунда түзүлгөн келишимдер; 
- Жеке маалыматтарды иштетүүгө жеке маалыматтардын субъекттеринин 
макулдугу. 
 

V. Жеке маалыматтарды иштетүүнүн тартиби жана шарттары 
 

14. Кармоочу/Иштетүүчү жеке маалыматтарды аралаш ыкманы 
(автоматташтырылган, анын ичинде cookie файлдарды колдонуу менен 
жана/же автоматташтырылган куралдарды колдонбостон) колдонуу менен 
иштетет. 
15. Кармоочу/Иштетүүчү тарабынан жеке маалыматтарды иштетүүгө жеке 
маалыматтарды чогултуу, жазуу, сактоо, актуалдаштыруу, топтоштуруу, 
бөгөттөө, өчүрүү жана жок кылуу максатында, ыкмага карабастан, 



автоматташтырылган каражаттар менен же аларсыз аткарылган ар кандай 
операциялар же операциялардын топтому кирет. 
16. Кармоочу/Иштетүүчү жеке маалыматтарды жеке маалыматтар 
субъектисинин макулдугу менен (мындан ары - Макулдук), жеке 
маалыматтар мындай Макулдуксуз иштетилиши мүмкүн деп мыйзамда 
белгиленген учурлардан тышкары учурларда иштетет. Жеке маалыматтарды 
иштетүүгө берилген Макулдук мөөнөтсүз жарактуу болот. 
17. Жеке маалыматтар субъектиси www.elloto.kg веб-сайтындагы, 
Кармоочунун/Иштетүүчүнүн мобилдик тиркемелериндеги кызматтарды 
колдонууда чекбоксто белгилөө түрүндө, ошондой эле кагаз жүзүндө же 
Кыргыз Республикасынын мыйзамдарына ылайык электрондук кол тамга 
менен кол коюлган электрондук документ түрүндө белгилөө менен өзүнүн 
жеке маалыматтарын берүүнү чечет жана аны иштетүүгө макулдугун берет. 
18. Жеке маалыматтарды иштетүүнү токтотуунун шарты жеке 
маалыматтарды иштетүү максаттарына жетүү, жеке маалыматтарды 
актуалдаштыруу, ошондой эле жеке маалыматтарды мыйзамсыз иштетүүнү 
аныктоо болушу мүмкүн. 
19. Иштетүү максаттарына жетүү үчүн, Кармоочу/Иштетүүчү жеке 
маалыматтар субъектисинин макулдугу менен жеке маалыматтарды үчүнчү 
жактарга өткөрүп берүүгө, анын ичинде аларды иштетүүнү тапшырууга 
укуктуу, бирок маалыматтарды алуучу бул маалыматтардын купуялуулугун 
сактоого милдеттүү. Мамлекеттик органдардын өкүлдөрү (анын ичинде 
жөнгө салуучу, көзөмөлдөөчү, укук коргоо жана башка органдар) 
Кармоочу/Иштетүүчү тарабынан иштетилген жеке маалыматты Кыргыз 
Республикасынын мыйзамдарында белгиленген көлөмдө жана тартипте 
алууга мүмкүндүк алышат. 
20. Жеке маалыматтарды иштетүүдө Кармоочу/Иштетүүчү жеке 
маалыматтарды уруксатсыз же кокустан кирүүдөн, жок кылуудан, 
өзгөртүүдөн, бөгөттөөдөн, көчүрүүдөн, ачыкка чыгаруудан же таратуудан, 
ошондой эле жеке маалыматтарга байланыштуу башка мыйзамсыз 
аракеттерден коргоо үчүн зарыл болгон укуктук, уюштуруучулук жана 
техникалык чараларды көрөт же кабыл алууну камсыздайт. 
21. Жеке маалыматтар чогултулган максаттарды аткаруу үчүн зарыл 
болгондон узак сакталбашы керек. Сактоо мөөнөттөрү жеке маалыматтар 
субъектисинин кызыкчылыгында же Кыргыз Республикасынын 
мыйзамдарында каралган учурда гана узартылышы мүмкүн. 
 

VI. Жеке маалыматтарды актуалдаштыруу, оңдоо, өчүрүү жана жок кылуу, 
жеке маалыматтарга жетүү үчүн жеке маалыматтар субъекттеринин 

суроо-талаптарына жооп берүү 
 

22. Эгерде жеке маалыматтардын так эместиги же мыйзамсыз иштетилген 
фактысы тастыкталса, анда жеке маалыматтар Кармоочу/Иштетүүчү 
тарабынан мындай жеке маалыматтарды чогултуунун, сактоонун жана 



иштетүүнүн мыйзамдуулугуна жараша жаңыртылып, бөгөттөлүп же жок 
кылынат, же иштетүү тийиштүү шартта токтотулат. 
23. Жеке маалыматтар так эмес же мыйзамсыз иштетилген учурда, жеке 
маалымат субъектиси Кармоочу/Иштетүүчү менен түздөн-түз же Жеке 
маалыматтар боюнча ыйгарым укуктуу мамлекеттик орган менен 
байланышууга укуктуу. 
24. Жеке маалыматтар субъектисинин жазуу жүзүндөгү суроо-талабы 
боюнча, Кармоочу/Иштетүүчү өзү жүргүзгөн жеке маалыматтарды иштетүү 
жөнүндө маалыматты, анын ичинде төмөнкү маалыматтарды берүүгө 
милдеттүү: 
- жеке маалыматтарды иштетүү фактысын ырастоо; 
- жеке маалыматтарды иштетүүнүн укуктук негиздери жана максаттары; 
- жеке маалыматтарды иштетүүнүн максаттары жана ыкмалары; 
- жеке маалыматтар массивинин Кармоочусунун/Иштетүүчүсүнүн аталышы 
жана жайгашкан жери, жеке маалыматтарга кирүү мүмкүнчүлүгү бар же 
Кармоочу/Иштетүүчү менен түзүлгөн келишим боюнча же мыйзамга ылайык 
жеке маалыматтар өткөрүлүп берилиши мүмкүн болгон адамдар 
(Кармоочунун кызматкерлеринен тышкары) жөнүндө маалымат; 
- тиешелүү жеке маалыматтар субъектисине тиешелүү иштетилип жаткан 
жеке маалыматтар жана алардын булагы; 
- сактоо мөөнөттөрүн кошо алганда, жеке маалыматтарды иштетүү 
мөөнөттөрү; 
- жеке маалыматтарды актуалдаштыруу, бөгөттөө жана жок кылуу боюнча 
жеке маалымат субъектисинин өз укуктарын ишке ашыруу тартиби; 
- аяктаган же маалыматтарды сунушталган чек аралык өткөрүп берүү 
жөнүндө маалымат. 
25. Эгерде маалымат субъектисинин суралган маалыматка жетүү укугу жок 
болсо, анда жүйөлүү баш тартуу жөнөтүлөт. 
26. Сактоо мөөнөтү аяктагандан жана жеке маалыматтарды чогулткан 
максаттарга жеткенден кийин, алар эки жуманын ичинде жок кылынууга 
тийиш. Жок кылуу документ менен ырасталат, анын көчүрмөсү маалымат 
субъектисине анын жазуу жүзүндөгү суроо-талабы боюнча берилиши 
мүмкүн. 
 

VII. Корутунду жоболор 
 
27. Бул Саясатта чагылдырылбаган жеке маалыматтарды иштетүүгө 
байланыштуу бардык мамилелер Кыргыз Республикасынын Санарип 
Кодексинин жоболору менен жөнгө салынат. 
28. Кармоочу/Иштетүүчү бул Саясатты өзгөртүүгө укуктуу. Өзгөртүүлөр 
киргизилгенде, учурдагы редакцияда акыркы жаңыртуу күнү көрсөтүлөт. 
Саясаттын жаңы редакциясы, эгерде Саясаттын жаңы редакциясында 
башкача каралбаса, Кармоочунун/Иштетүүчүнүн www.elloto.kg веб-сайтында 
жарыяланган учурдан тартып күчүнө кирет. 


